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Bonus de até 120 mil pontos bonus para assinantes que realizarem Upgrade

de plano do Clube Livelo, na modalidade mensal

1. Campanha exclusiva para clientes Livelo que sejam assinantes dos planos Clube
Classic 1.000, Clube Plus 3.000, Clube Super 7.000 e Clube Mega 12.000 do Clube
Livelo (“Participantes”).

2. Campanha valida para Participantes que solicitarem o upgrade de sua assinatura do
Clube Livelo para os planos do Clube Classic, Plus, Super, Mega ou Top, realizadas das
10h00 de 21/06/2023 as 23h59 de 22/06/2023, horario de Brasilia.

3. Campanha valida exclusivamente para upgrades do Clube Livelo realizadas em
assinaturas da modalidade de pagamento mensal.

4. Durante o periodo da Campanha, o Participante que solicitar o upgrade, ou seja,
assinar um plano maior ao que ja possui, ganhara:

a.

Upgrade para o Plano Plus:

Bonificacdo total de 9.000 (nove mil) pontos Livelo, dividida em 6 (seis)
bonificacdes de 1.500 (mil e quinhentos) pontos Livelo, no 32 (terceiro), 62
(sexto), 99 (nono), 122 (décimo segundo), 152 (décimo quinto) e 182 (décimo
oitavo) més, contado a partir da data de efetivacdo do upgrade.

Upgrade para o Plano Super:

Bonifica¢do total de 28.000 (vinte e oito mil) pontos Livelo, dividida em 6 (seis)
bonificagOes de 4.667 (quatro mil e seiscentos e sessenta e sete) pontos Livelo,
no 32 (terceiro), 62 (sexto), 92 (nono), 122 (décimo segundo), 152 (décimo
quinto) e 189 (décimo oitavo) més, contado a partir da data de efetivacdo do
upgrade.

Upgrade para o Plano Mega:

Bonificacdo total de 60.000 (sessenta mil) pontos Livelo, dividida em 6 (seis)
bonificagdes de 10.000 (dez mil) pontos Livelo, no 39 (terceiro), 62 (sexto), 92
(nono), 129 (décimo segundo), 152 (décimo quinto) e 182 (décimo oitavo) més,
contado a partir da data de efetivacdo do upgrade.

Upgrade para o Plano Top:

Bonificacdo total de 120.000 (cento e vinte mil) pontos Livelo, dividida em 6
(seis) bonificagcbes de 20.000 (vinte mil) pontos Livelo, no 32 (terceiro), 62
(sexto), 92 (nono), 122 (décimo segundo), 152 (décimo quinto) e 182 (décimo
oitavo) més, contado a partir da data de efetivagdo do upgrade.

Total de Total acumulado
. Total de Meses em que
Upgrade para o Acumulo , Pontos em 18 meses
Pontos recebera os "
Plano: Mensal . n Bonus por (Pontos Plano +
Bonus bonus A
Parcela Bonus)
Clube Plus 3.000 9.000 1.500 63.000
Clube Super 7.000 28.000 | 39,692,992 129, 4.667 154.000
Clube Mega 12.000 60.000 | 152e 182 més 10.000 276.000
Clube Top 20.000 | 120.000 20.000 480.000

5. Caso o Participante ndo esteja em dia com a recorréncia do respectivo plano do Clube
Livelo, durante os 18 (dezoito) meses contados a partir da data da efetivagdo do
upgrade, ndo estara elegivel para receber a pontuacdo bbnus.
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Campanha nao é valida para os ja assinantes dos planos Clube Top 20.000 do Clube
Livelo.

O assinante de qualquer um dos planos do Clube Livelo que somente realizar a
atualiza¢io de seu clube para o novo modelo (disponivel a partir de 01/02/2023),
sem de fato realizar o upgrade de plano, ndo estara elegivel ao recebimento da
bonificagdo. Por exemplo: Classic com ades&o até 31/01/2023 para o Novo Classic a
partir de 01/02/2023.

Caso o Participante realize o Downgrade, ou seja, escolha um plano menor do Clube
Livelo do qual ja possui, ndo ganhard o bonus descrito nos itens “a”, “b”, “c” e “d” do
item 3 do Regulamento.

Campanha valida apenas para upgrades solicitados por meio do sitio eletronico da
Livelo e aplicativo para dispositivos méveis (app Livelo), ndo sendo valida a adesGes
realizadas por canais de parceiros e Central de Atendimento Livelo.

Para receber a pontuacdo bonus descrita nos itens “a”, “b”, “c” e “d” do item 3,
proporcional ao plano do Clube Livelo escolhido, o Participante precisa: i) estar com
as recorréncias em dia; ii) realizar o upgrade da assinatura de seu plano para o outro
plano escolhido e estar com ela ativa no més da concessao da bonificacdo, qual seja
32 (terceiro), 62 (sexto), 92 (nono), 122 (décimo segundo), 152 (décimo quinto) e 182
(décimo oitavo) més contados a partir da data da efetivacdo do upgrade; iii) Nao ter
realizado o Downgrade ou alteragdo de sua assinatura do plano do Clube Livelo.

Em caso de cancelamento da assinatura do Clube Livelo antes do 32 (terceiro), 62
(sexto), 92 (nono), 122 (décimo segundo), 152 (décimo quinto) ou 182 (décimo oitavo)
més contado a partir da data da efetivacdo do upgrade, ndo estara elegivel para
receber a bonificagao.

O Participante que ja tenha tido assinatura do Clube Livelo e cancelou, fica inelegivel
para novas promogcoes atreladas ao Clube Livelo pelo periodo de 365 (trezentos e
sessenta e cinco) dias contados da data do cancelamento.

Para demais regras sobre cancelamento, consulte o regulamento do Clube Livelo.
Assinantes do Clube Livelo possuem condicGes diferenciadas na Compra de Pontos.
Consulte o regulamento e os termos e condicGes desta conveniéncia para mais
informacdes.

A Livelo poder3, a seu critério, prorrogar o prazo da Campanha.

Campanha ndo cumulativa com demais campanhas e/ou promogdes vigentes e/ou
inativas na Livelo.

Para mais informacdes, entre em contato com os canais de atendimento da Livelo em
https://www.livelo.com.br/fale-conosco ou consulte o regulamento, constante dos
Termos e Condicdes do produto.

Leia atentamente as condicOes da oferta antes de concluir a operacao.


https://www.livelo.com.br/fale-conosco

