Internal

REGULAMENTO DA PROMOCAO

“1 MILHAO DE PONTOS LIVELO”
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SECAP N° 03.010236/2020
1. EMPRESA PROMOTORA:
1.1. Razdo Social: Livelo S.A.
1.2. Enderego: Alameda Xingu, 512 - 19 andar - Alphaville - Barueri/SP
1.3. CNPJ no. 12.888.241/0001-06
2. MODALIDADE DA PROMOCAO:
2.1. Concurso
3. AREA DE ABRANGENCIA:
3.1. Territdrio nacional
4, PERIODO DA PROMOGAO:
4.1. 12/11/2020 a 24/11/2020
5. PERIODO DE PARTICIPACAO:
5.1. 12/11/2020 a 21/11/2020
6. CRITERIO DE PARTICIPAGAO:
6.1. A presente promocdo é aberta a toda e qualquer pessoa fisica com idade
igual ou superior a 18 (dezoito) anos, residente e domiciliada no territdrio nacional,
de acordo com as condicOes previstas neste regulamento.
6.2. Para efeitos de participacdo na promocao “1 Milhdao de Pontos Livelo”
sera valido o periodo de 00h00 do dia 12/11/2020 e término as 23h59 do dia
21/11/2020 (horario oficial de Brasilia).
6.3. Os interessados em participar da promocao deverao, obrigatoriamente:
I. Cadastrar-se no site Livelo (valido para novos e antigos cadastros);
II. Ter o perfil do Instagram pessoal aberto até o dia 26/11/2020, as 23h59;
III. Criar um video no Instagram somente em formato reels utilizando o filtro
especifico da campanha, e publicar utilizando a #PinkMyFriday da
campanha, respondendo sobre o tema: “O que vocé faria com 1 milhdo de
pontos Livelo?”.
6.4. O video (reels) criado sobre o tema da campanha, devera ser publicado em
seu perfil do Instagram pessoal aberto com no maximo 30 (trinta) segundos,
utilizando o filtro especifico da campanha e #PinkMyFriday na legenda. O perfil e
publicacdo do participante devera obrigatoriamente estar em modo aberto/publico

até a data final da apuracdo e divulgacdo do vencedor, em 26/11/2020, as 23h59.

6.5. Caso o participante contemplado na promocgao tenha efetuado qualquer tipo
de resgate no site Livelo, durante o periodo da campanha, o mesmo tera direito a
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um bénus de 500.000 (quinhentos mil) pontos Livelo acrescidos a sua premiagao
prevista no item 7.4 deste regulamento.

6.6. Nao haverd limite de participacdo na promocgao, podendo cada participante
postar na promocdo quantos videos (reels) no Instagram desejar, desde que
contenham conteldos diferentes.

6.7. Serdo considerados validos para a promocdo apenas os videos (reels) que
obedecerem aos critérios dispostos no presente regulamento e diretrizes do
Instagram.

7. APURACAO E DESCRICAO DO PREMIO:

7.1. Data da apuracdo: no periodo de 22/11/2020 a 25/11/2020.

7.2. Periodo de participacdo: no periodo de 00h00 do dia 12/11/2020 e término
as 23h59 do dia 21/11/2020.

7.3. Endereco da Apuracao: Na sede da empresa promotora, localizada na
Alameda Xingu, 512 - 19 andar - Alphaville - Barueri/SP.

7.4. Sera distribuido 1 (um) prémio em toda promocdo “1 Milhdao de Pontos
Livelo”, conforme descricdo abaixo:

(;:juantidafle Descricdao do prémio Valor unitario
e prémio
1 Crédito de 1.000.000 de pontos Livelo R$ 26.000,00

7.5. Caso o participante contemplado na promogdao com o prémio descrito no
item 7.4 deste regulamento tenha efetuado qualquer tipo de resgate no site Livelo,
durante o periodo da campanha, o mesmo tera direito ao prémio bonus descrito
abaixo:

Q;ant,ﬁa_de Descricao do prémio bonus Valor unitario
e prémio
1 Crédito de 500.000 de pontos Livelo R$ 13.000,00

7.6. O participante, ao aceitar os termos do presente regulamento reconhece que
os Pontos Livelo recebidos através da presente campanha poderdo ter seu valor
referencial em moeda corrente alterado no momento do resgate de tais Pontos
através do Programa de Recompensas Livelo, considerando fatores como tempo
decorrido entre a concessao e o resgate dos pontos, produto resgatado e outras
facilidades disponibilizadas no Programa de Recompensas Livelo.

8. PREMIACAO TOTAL

Quantidade total de prémios | Valor total da promogao
2 R$ 39.000,00

9. FORMA DE APURAGAO:

9.1. Todos os videos (reels) postados no Instagram com a hashtag da promocao
#PinkMyFriday, que atendam todos os requisitos da promogao no 00h00 do dia
12/11/2020 e término as 23h59 do dia 21/11/2020, serdo avaliados no periodo de
22/11/2020 a 25/11/2020 por uma comissao julgadora formada pela quantidade de
membros impares e de reconhecida capacidade e saber notério relacionado com a
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promogado, e que efetuard o julgamento com base nos critérios de Criatividade,
Originalidade e Adequacdo ao Tema.

9.2. A comissdo julgadora podera ndo aceitar videos (reels) que: desrespeitarem
a adequacao ao objetivo do concurso; se utilizarem de linguagem inadequada, com
conteldo inapropriado ou ofensivo a quem quer que seja, contextos
sensual/sexual, contenham qualquer tipo de situacdao, imagem ou palavra obscena
ou de baixo caldo, conotacdo maliciosa, sexual e/ou pornografica, callnias,
difamagdes e injurias, ameacas, ofensas, de cunho violento, ilicito, ofensivo ou
imoral, discriminatdria de qualquer natureza, ofensiva a liberdade de crenga e as
religides; desrespeitarem os direitos dos animais e contenham situagao de maus
tratos aos animais; contenham dados (mensagens, informagdao, imagens)
subliminares; constituam ou possam constituir crime (ou contravencdo penal) ou
possam ser entendidas como incitagdo a pratica de crimes (ou contravencao penal);
constituam ou possam constituir apologia ao racismo, incentivo ou associacdo a
atividades ilegais; coloquem em risco a salde e a seguranca das pessoas e dos
animais; mencionarem ou tenham a intencdo de divulgarem marca, produto ou
servico de concorrentes diretos; mencionarem nomes ou imagem de personalidades
e pessoas famosas ou publicas, sem prévia autorizacao; facam propaganda eleitoral
ou divulgarem opinido favoravel ou contra partido ou candidato; utilizarem
conteldo protegido por lei ou que contenham imagens, textos, reprodugbes de
qualquer tipo, ou qualquer outro material protegido por Direitos Autorais, conexos
e/ou direitos da personalidade, sem prévia autorizacdo; possam causar danos
materiais e/ou morais a terceiros, criangas e animais; prejudicarem o fomento a
cultura e a arte; e, de qualquer maneira, violarem a moral e os bons costumes.

9.3. A comissdo julgadora ira selecionar 1 (um) participante que publicou o
melhor video (reels) com base nos critérios estabelecidos no presente regulamento,
cuja decisdo da comissdo julgadora sera considerada soberana e irrecorrivel.

9.4. Os finalistas serdo contatados pela empresa promotora através de Direct
Message no Instagram, para captacdo dos dados pessoais e validagdo dos critérios
de cadastro e resgate na Livelo. O participante selecionado pela comissao julgadora
sera divulgado na live do dia 26/11/2020 realizada, a partir das 19h00, pelo Tiago
Abravanel no Instagram (@tiagoabravanel).

10. CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

10.1. Sera desclassificado automaticamente, no ato da avaliagcdo da comissdo
julgadora, o participante que:

I. N3o se enquadrar nos critérios de avaliagdo previstos no item 9 deste
regulamento;

II. N&o tenha usado o filtro e #PinkMyFriday da campanha;

III. Na&o tenha cadastro ativo na Livelo até o dia 21/11/2020 as 23h59.

IV. N&o tenham obedecido aos critérios dispostos no presente regulamento.

V. Esteja incluido na lista daqueles que se encontram proibidos de participar
desta promogdo, em razdo da existéncia de algum vinculo com a empresa
promotora, nos termos descritos no item 10.2 abaixo;

VI. Tentar fraudar ou burlar as regras estabelecidas neste regulamento e/ou
utilizar de meios mecénicos, robdticos ou fraudulentos para interferir no
resultado da promocao.

10.2. Ficara vedada a participagdo dos socios, funcionarios da Livelo S.A., bem
como da agéncia e outras empresas diretamente envolvidos nos processos de
planejamento, operacionalizagdo e promogao desta campanha. O atendimento ao
acima disposto sera de inteira responsabilidade da empresa promotora no momento
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da validacdo, que automaticamente desclassificarda o participante impedido
mediante a verificagdo dos dados através de contato pelas redes sociais.

10.3. Os participantes poderdo ser excluidos automaticamente da promocdo em
caso de suspeita de fraude, de ndo preenchimento dos requisitos previamente
determinados e/ou em decorréncia da prestacdo de informagdes incorretas ou
equivocadas, de acordo com as regras do regulamento da promocgao.

10.4. O contemplado que porventura for desclassificado da promocdao nado tera
direito ao recebimento do prémio e o prémio serd destinado a outro participante
que tenha atendido as regras do presente regulamento, conforme decisdo da
comissao julgadora.

11. FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

11.1. O regulamento completo estara disponibilizado no Site:
www.livelo.com.br/1milhaodepontos.

11.2. O nome do contemplado da presente promogao sera divulgado na live do dia
26/11/2020 realizada pelo Tiago Abravanel no Instagram (@tiagoabravanel), a
partir das 19h00, e no Instagram da Livelo em até 5 (cinco) dias apds o término da
apuracdo. O contemplado sera notificado pela empresa através de Direct Message
do Instagram, sendo assim necessario que o perfil do participante também esteja
em modo aberto/publico, para que a empresa possa contata-lo.

12. ENTREGA DO PREMIO:

12.1. O prémio sera disponibilizado ao contemplado em até 30 (trinta) dias a
contar da data da apuracao de acordo com o Decreto 70951/72 - Artigo 5°.

12.2. O respectivo prémio sera entregue livre e desembaracados de qualquer 6nus
para o contemplado.

12.3. Nos termos da legislacdo em vigor, ndo sera permitida a conversdo do
prémio em dinheiro ou, ainda, a sua substituicdo por outro, bem como a
transferéncia do prémio a terceiro, que ndo o contemplado, em data anterior a sua
efetiva entrega e integralizagdo ao patrimoénio deste.

12.4. A empresa promotora comprovara a posse do prémio através de declaragdo
de disponibilidade do prémio em até 8 (oito) dias antes da data da respectiva
apuracao, conforme art. 34, inciso I da Portaria MF n© 41, de 2008.

12.5. Observacdo do prémio: o crédito tera validade de utilizado de até 24 (vinte e
guatro) meses apds o término da promogao.

12.6. O participante, ao aceitar os termos do presente regulamento reconhece que
os Pontos Livelo recebidos através da presente campanha poderdo ter seu valor
referencial em moeda corrente alterado no momento do resgate de tais Pontos
através do Programa de Recompensas Livelo, considerando fatores como tempo
decorrido entre a concessao e o resgate dos pontos, produto resgatado e outras
facilidades disponibilizadas no Programa de Recompensas Livelo.

13. DISPOSIGCOES GERAIS:
13.1. A participacdao na promogao implica na aceitacao total e irrestrita de todos os

termos deste regulamento. O participante declara que leu e concorda com o
presente  regulamento, comprometendo-se a obedecé-lo integralmente,
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previamente a postagem de quaisquer conteldos destinados a participacdao na
promocao.

13.2. A empresa promotora se isenta integralmente de toda e qualquer
responsabilidade advinda de conduta de qualquer participante desta promocao,
inclusive, quanto a responsabilidade pelo uso indevido ou pela violagdo de
quaisquer direitos de terceiros, sem prejuizo do direito de regresso que possui.

13.3. Os participantes assumem  total responsabilidade e  exclusiva
responsabilidade pelo video publicado nas redes sociais, responsabilizando-se
integralmente, por sua participagdo na promogao, colocando a empresa promotora
a salvo de quaisquer pleitos ou reivindicagbes, voluntarios ou nao, que envolvam a
exibicdo de conteudos em decorréncia da promocdo, assumindo, por conseguinte,
todo 6nus decorrente de tais alegacées, como indenizagdes, perdas e danos, custas
judiciais e honorarios advocaticios, incluindo o direito de regresso da empresa
promotora contra a participante.

13.4. Os participantes autorizam o uso de sua imagem, voz, desempenho e home,
em filmes publicitarios e institucionais veiculados em midia eletr6nica, fotos,
cartazes, anuncios em jornais e revistas e em qualquer outra forma de midia
impressa ou digital, para divulgacdo da Promogao no territério nacional e exterior
pelo periodo de até 1 (um) ano apds a data da divulgacdo da contemplagao.

13.5. Os participantes tém pleno conhecimento e concordam que os respectivos
videos poderdo ser repostados nas redes sociais da Livelo.

13.6. A utilizagcdo e/ou divulgagao dos videos, objetos da presente promogdo, ndo
dependera de prévia autorizagdo do participante desta promogao, nem lhe dara
direito a qualquer remuneracao ou gratificacdo adicional, sendo que as obras
inscritas ndo serdo devolvidas aos participantes. Os participantes autorizam o uso e
a cessdo de todos os direitos patrimoniais referentes ao video inscrita, incluindo,
mas nao se limitando aos direitos de expor, publicar, reproduzir, armazenar e/ou
de qualquer outra forma dele se utilizar, o que o participante faz de modo expresso
e em carater irrevogavel e irretratavel, desde ja pelo prazo de 1 ano, e de pleno
direito, em carater gratuito e sem qualquer remuneragdo, Onus ou encargo,
podendo referidos direitos serem exercidos por meio de cartazes, filmes, fotos,
vinhetas, bem assim em qualquer tipo de midia e/ou pecgas, inclusive em midia
impressa, eletronica, internet e redes sociais, para a ampla divulgagdo da promocdo
e de seu desenvolvimento posterior, com exclusividade e sem que tal autorizacao
signifique, implique ou resulte em qualquer obrigacdo de divulgacdo nem de
pagamento, concordando ainda, inclusive, em assinar eventuais recibos e
instrumentos neste sentido e para tal efeito, sempre que solicitado pela promotora.

13.7. Esta promocdo ndo é administrada, promovida, anunciada ou patrocinada
pelo Instagram, de forma que este ndao tem qualquer responsabilidade na execucao
e/ou na apuracao do resultado desta promocao.

13.8. A empresa promotora se isenta de qualquer responsabilidade decorrente do
uso indevido pelos participantes ou terceiros de materiais captados em sites e redes
sociais digitais, incluindo, mas nao se limitando a Youtube®, Twitter®, Google
Plus®, Pinterest®, Instagram® e Facebook®.

13.9. Os casos omissos e/ou eventuais controvérsias oriundas da participacdo na
presente Promocdo serdo submetidas a comissdo organizadora para avaliacdo,
sendo que as decisdes da comissao serao soberanas.

13.10. Conforme o disposto no art. 70, inciso 19, “b”, da Lei n°. 11.196, de
21/11/05, a empresa promotora recolherd 20% de IRF sobre o valor do prémio, até
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0 39 dia util subsequente ao decéndio de ocorréncia dos fatos geradores, através de
DARF, recolhida na rede bancaria, com o cddigo 0916.

13.11. Ocorrera prescricao do direito ao prémio dentro de 180 (cento e oitenta)
dias ap6s a data da apuragdo, no qual ocorrendo a prescricdo ora mencionada nao
cabera ao contemplado qualquer tipo de reclamacgao e/ou reivindicagcdo, a qualquer
titulo que seja, sendo que o prémio ganho e nao reclamado revertera como Renda
da Unido, no prazo de 10 (dez) dias, de acordo com o Art. 6° do Decreto n°
70951/72.

13.11.1. Caso o participante contemplado na promogdao ndao atenda ao requisito
pré-definido no item 6.5 deste regulamento, o valor de R$ 13.000,00 (treze mil
reais) referente ao prémio bonus de 500.000 (quinhentos mil) pontos Livelo sera
recolhido ao Tesouro Nacional como Renda da Unido, no prazo de 10 (dez) dias, de
acordo com o Art. 6° do Decreto n°® 70951/72.

13.12. Fica, desde ja, eleito o foro central da Comarca do participante para solugdo
de quaisquer questdes referentes ao Regulamento da presente Promocao.

13.13. Esta promogdo esta de acordo com a legislagdao vigente (Lei n.° 5.768/71,
regulamentada pelo Decreto n.° 70.951/72 e Portaria MF 41/08) e obteve o
Certificado de Autorizacido SECAP n°. 03.010236/2020 expedido pelo
Ministério da Economia.

13.14. Para verificar a autenticidade do Regulamento, acesse a opcao 'Consulta
Publica da Promogdo Comercial', no enderego https://scpc.seae.fazenda.gov.br e
informe o numero do Certificado de Autorizagdo.
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